CURRICULUM VITAE

1. Informazioni personali

Nome e cognome
Profilo professionale

Incarico attuale

Telefono dell’ Ufficio o
della Segreteria

E-mail istituzionale

SILVIA PENNA

Funzionario Amministrativo

Responsabile E.Q. Somministrazione e Dehors
055.3283785

silvia.penna@comune.fi.it

2. Titoli di studio e/o professionali (in ordine decrescente)

Titolo di studio

Altri titoli studio e/o
professionali

Laurea in scienze politiche- indirizzo internazionale - Laurea magistrale vecchio
Ordinamento - 1996 - Universita degli Studi di Firenze - Facolta di scienze politiche Cesare Alfieri

Master Universitario di secondo livello in “MANAGEMENT & E-GOVERNANCE DELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE (MAGPA 11)”, 2024 - Universita LUM Giuseppe Degennaro

3. Esperienza lavorativa/professionale

Indicare, in ordine
decrescente, data (da-
a), Azienda/Ente, ruolo
ricoperto

Dal 18 aprile 2025 ad oggi

COMUNE DI FIRENZE — DIREZIONE ATTIVITA’ ECONOMICHE E TURISMO - SERVZIO ATTIVIA
PRODUTTIVE

RESPONSABILE E.Q SOMMINISTRAZIONE E DEHORS

(con interim E.Q Musei civici fino al 30/06/2025)

dal 15 marzo 2023 al 17 aprile 2025
COMUNE DI FIRENZE - DIREZIONE CULTURA E SPORT SERVIZIO MUSEI BIBLIOTECHE ARCHIVI
RESPONSABILE P.O MUSEI CIVICI (dal 1/04/2023 E levata Qualificazione E. Q)

dal 1 febbraio 2020 al 14 marzo 2023

COMUNE DI FIRENZE - DIREZIONE CULTURA E SPORT — SERVIZIO MUSEI BIBLIOTECHE
ARCHIVI

RESPONSABILE P.O. MUSEI CIVICI

dal 27 settembre 2019 al 31 gennaio 2020

COMUNE DI FIRENZE - DIREZIONE CULTURA E SPORT — SERVIZIO MUSEI COMUNALI E
ATTIVITA CULTURALI

ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO con Responsabilita di sistemi relazionali

dal 1° settembre 2016 al 26 settembre 2019

COMUNE DI FIRENZE - DIREZIONE CULTURA E SPORT

DIRIGENTE AMMINISTRATIVO, EX ART.110, COMMA 1, D.LGS. 267/2000, DEL SERVIZIO
MUSEI COMUNALI E ATTIVITA CULTURALI

dal 1° gennaio 2016 al 31 agosto 2016
COMUNE DI FIRENZE - DIREZIONE CULTURA E SPORT
RESPONSABILE P.O. AMMINISTRATIVA- GIURIDICA

dal 1° gennaio 2015 al 31 dicembre 2015
COMUNE DI FIRENZE - DIREZIONE CULTURA E SPORT
RESPONSABILE P.O. AMMINISTRATIVA DIREZIONE CULTURA

Dal 1° aprile 2012 al 31 dicembre 2014
COMUNE DI FIRENZE - DIREZIONE CULTURA TURISMO E SPORT
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RESPONSABILE P.O. GIURIDICO AMMINISTRATIVA

dal 1° maggio 2010 al 31 marzo 2012
COMUNE DI FIRENZE - DIREZIONE CULTURA
RESPONSABILE P.O. ATTIVITA CULTURALI ED EVENTI

dal 31 marzo 2006 al 2 maggio 2010
COMUNE DI FIRENZE - DIREZIONE CULTURA
RESPONSABILE P.O. GIURIDICO AMMINISTRATIVA CULTURA

dal 1° settembre 2000 al 30 marzo 2006
COMUNE DI FIRENZE — DIREZIONE CULTURA — SERVIZIO FABBRICA PALAZZO VECCHIO
ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO

4. Capacita e competenze linguistiche

Madrelingua

Altre lingue

Scrittura Lettura Espressione orale
Lingua Livello: scolastico, Livello: scolastico, Livello: scolastico,
buono, ottimo buono, ottimo buono, ottimo
INGLESE BUONO OTTIMO BUONO

Possesso certificazione europea: se presente,

indicare lingua e livello

5. Capacita e competenze informatiche

Indicare la tipologia di
applicativo e il livello di
conoscenza (scolastico,
buono, ottimo)

6. Altro
Pubblicazioni,
partecipazione a
convegni/seminari
come relatore, ecc.

Data 28.07.2025

Ottima conoscenza degli applicativi Microsoft e del pacchetto office, in particolare
livello di conoscenza  Word, Excel, Power Point. Ottima conoscenza di Internet e social media.
Ottima conoscenza degli applicativi aziendali

Partecipazione ai vari corsi promossi dallAmministrazione comunale in materia di
contratti pubblici, codice dei contratti, Leadership, Contabilita e bilancio, Trasparenza,
Anicorruzione, Privacy, Sicurezza luoghi di lavoro ecc.

Tutor per il Comune di -Firenze di stagisti provenienti dal MASTER UNIVERSITARIO IN
COMUNICAZIONE PER EVENTI, Universita Cattolica Sacro Cuore, Milano e dal MASTER
IN REGIONAL PUBLIC MANAGEMENT, finanziato dalla Regione Puglia, POR PUGLIA 2
000-2006, predisponendo le attivita propedeutiche per il loro inserimento nella
struttura.

Tutor nell’ambito del progetto cultura del servizio civile anno 2011

Silvia Penna
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