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Questionario n. 2

1)- Qual & il metodo principale per interagire con un tablet?
A) Touchscreen.
B) Mouse e tastiera.
C) Penna e carta.

2)- Ai sensi del D.Lgs. 267/2000 (Testo Unico degli Enti Locali) chi approva annualmente il bilancio
comunale?
A) Il Consiglio Comunale.

B) Il Sindaco, sentiti i Presidenti dei Consigli di Quartiere.
C) Il Consiglio Comunale prima, la Giunta comunale successivamente.

3)- In merito allo studio delle emozioni, prendendo spunto dal lavoro di Daniela Lucangeli e dalle
neuroscienze, & possibile affermare che:

A) Le emozioni sono importanti ma non dovrebbero incidere in aicun modo sull'apprendimento.

B) Dividere emozioni e cognizioni & fortemente consigliato al fine di un apprendimento piu veloce e pit duraturo nel
tempo.

C) Emozioni e cognizioni sono fortemente connesse.

4)- La nozione di autoefficacia & stata introdotta da:
A) Lev Vygotskij.
B) Rene Spitz.
C) Albert Bandura.
5)- L’art 5 del D. Lgs. n. 66/2017 specifica che il profilo di funzionamento, di cui all’art 12, comma
5, della legge 5 febbraio 1992, n 104, come modificato dal decreto stesso:

A) E' un documento propedeutico alla predisposizione del Piano educativo individualizzato e del Progetto
Individuale che non pud in alcun modo essere condiviso con i genitori.

B) E’ a tutti gli effetti il documento propedeutico e necessario alla predisposizione del Piano educativo
individualizzato e del Progetto Individuale.

C) Pud essere utilizzato o meno, su valutazione del docente, per la predisposizione del Piano educativo
individualizzato e del Progetto Individuale per la fascia da tre a sei anni.

6)- Nel documento denominato "Linee pedagogiche per il sistema integrato 06” adottato con DM
334/2021 si afferma che:

A) L'esposizione ad una pluralita di lingue negli anni durante i quali si costruisce il linguaggio apre alla
comparazione e al transfert cognitivo attivando i processi metalinguistici.

B) L'esposizione ad una pluralita di lingue nei primi anni di vita durante i quali si costruisce il linguaggio, pur non
attivando i processi metalinguistici, senza dubbio condiziona positivamente I'intelligenza emotiva.

C) L'esposizione ad una pluralita di lingue negli anni durante i quali si costruisce il linguaggio inficia solitamente una
buona acquisizione della lingua 1.

7)- Ai sensi del D.Lgs. 267/2000 (Testo Unico degli Enti Locali) la Giunta Comunale:
A) & nominata dal Sindaco.
B) & nominata dal Sindaco e dal Presidente del Consiglio comunale.
C) é eletta dai cittadini.
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8)- Il concetto di zona di sviluppo prossimale, quando & usato da un/a educatorel/trice si riferisce a:
A) A quelle funzioni non ancora mature per il cui sviluppo & importante il sostegno di una persona piu competente.
B) Alla distanza fisica che I'educatore/trice deve tenere per permettere ['identificazione del/la bambino/a.

C) Alla vicinanza affettiva che I'educatore/trice deve dimostrare al/la bambino/a nei momenti critici.

9)- Quale, tra quelli di seguito indicati, & uno strumento di osservazione a bassa strutturazione?
A) Scala di valutazione.
B) Griglia di osservazione.
C) Diario di bordo.

10)- Cosa si intende per media education?

A) Educare bambini e bambine ad un uso consapevole delle nuove tecnologie.
B) Educare utilizzando esclusivamente le nuove tecnologie.

C) Un approccio educativo finalizzato al rispetto delle pari opportunita.

11)- Cosa si intende per continuita orizzontale?

A) La connessione tra i vari ambiti di vita del/la bambino/a.
B) Il passaggio a livelli educativo-scolastici successivi.

C) La possibilita di rimanere piu a lungo nel servizio.

12)- Secondo L. Mortari, il pensiero riflessivo sulle pratiche educative permette di:

A) Mettere a fuoco questioni e interrogativi rilevanti per comprendere le relazioni e gli apprendimenti dei/delle
bambini/e.

B) Individuare bambini/e con bisogni educativi speciali della sezione mentre sono impegnati in un'attivita di gioco.
C) Assegnare un significato univoco al comportamento, ai gesti, alle parole formulati dal/la bambino/a.

13)- Come é disciplinato dal Codice di Comportamento del Comune di Firenze, il regime di regali,
compensi e altre utilita?

A) se di modico valore, il dipendente pud accettarli a titolo di corrispettivo per compiere o per aver compiuto un atto
del proprio ufficio, anche nel caso pervenga da parte di soggetti che possano trarre benefici da decisioni o
attivita inerenti |'ufficio.

B) il dipendente deve rifiutarli e deve invitare chi ha offerto il regalo o altre utilita a recarsi dal superiore a dichiarare
I'accaduto.

C) se li riceve, salvo gli specifici casi previsti dal Codice, il dipendente deve provvedere alla restituzione, dandone
comunicazione al responsabile dell'ufficio.

14)- Secondo Carl Rogers tra gli elementi fondamentali di ogni relazione di aiuto ed educativa ci
sono tre condizioni necessarie e sufficienti. Quali sono?

A) Empatia, accettazione positiva incondizionata e congruenza.
B) Ascolto, analisi delle informazioni ricevute, accettazione positiva incondizionata.
C) Empatia, atteggiamento rispecchiante e posizione non giudicante.

15)- Il sistema qualita dei servizi educativi per l'infanzia in Regione Toscana pubblicato nel 2015
individua cinque principali dimensioni della qualita come oggetto di indagine, tra queste:

A) Lavoro di gruppo, Assetto organizzativo, Inclusivita.
B) Programmazione delle esperienze, Progettazione educativa, Definizione tariffe.
C) Ambiente, spazio, arredi e materiali, Assetto organizzativo e Programmazione del servizio.
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16)- Secondo il documento “Orientamenti nazionali per i servizi educativi per I'infanzia”, approvati
con D.M. 43/2022, quale di queste affermazioni é falsa?

A) All'interno di un servizio educativo si pud educare solamente a partire dalla costruzione di un rapporto di ascolto,
dialogo e alleanza con la famiglia.

B) All'interno del servizio educativo le visioni educative ed i progetti di vita delle famiglie ostacolano il primario
compito educativo del nido d’infanzia.

C) Il servizio educativo si pone come complementare ed integrativo rispetto al primario compito educativo della
famiglia.

17)- L’articolo 3 del D. Lgs. n. 65/2017 riguarda nello specifico:
A) Obiettivi strategici del sistema integrato di educazione e di istruzione.
B) Definizione e costituzione dei Poli per I'infanzia.

C) Organizzazione del sistema integrato di educazione e di istruzione.

— - — oy

18)- Ai sensi del D. Lgs. n. 81/2008, tra gli obblighi del pre

A) informare il datore di lavoro circa il rischio di un pericolo grave e immediato che riguarda i lavoratori dopo aver
gia preso autonomamente le misure ritenute adeguate alla sua riduzione o eliminazione.

posto alla sicurezza vi & quello di:

B) informare prima possibile i lavoratori esposti al rischio di un pericolo grave e immediato circa il rischio stesso e le
disposizioni prese o da prendere in materia di protezione.

C) informare entro tre giorni i lavoratori esposti al rischio di un pericolo grave e immediato circa il rischio stesso e le
disposizioni da prendere in materia di protezione.

19)- Di quale modello di educazione era sostenitore John Dewey?
A) Educazione alla disuguaglianza.

B) Educazione alla democrazia.

C) Educazione all'obbedienza.

20)- La progettazione di "programmi di alfabetizzazione emotiva" & legata principalmente alla
teoria di:

A) Melanie Klein.

B) Sigmund Freud.

C) Daniel Goleman.

21)-J. Bowlby elabora un concetto che supera quello di fase ovvero:
A) Percorso di sviluppo.

B) Stadio.

C) Stimolo-risposta.

22)- Cosa accade inviando una e-mail con popolato il campo “CC”?

A) | destinatari nel campo “CC” non possono vedere gli indirizzi e-mail dei destinatari principali del messaggio e
non vedono gli indirizzi e-mail degli altri destinatari “CC".

B) | destinatari nel campo “CC"” possono vedere gli indirizzi e-mail dei destinatari principali del messaggio e gli
indirizzi e-mail degli altri destinatari “CC".

C) | destinatari nel campo “CC" possono vedere gli indirizzi e-mail dei destinatari principali del messaggio ma non
vedono gli indirizzi e-mail degli altri destinatari “CC".

23)- Per Bronfenbrenner il macrosistema rappresenta:

A) Il gruppo dei pari in cui € inserito il/la bambino/a.

B) Il contesto politico, culturale e sociale di riferimento.

C) Il nido d'infanzia.
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24)- Quale caratteristica permette di visualizzare come apparira il documento stampato in un
software di videoscrittura?

A) Controllo ortografico.
B) Formattazione automatica.
C) Anteprima di stampa.

25)- Nella teoria pedagogica di Jerome Bruner, che cosa da significato profondo a cio cheil/la
bambino/a percepisce?

A) La narrazione, poiché innesca processi di elaborazione, comprensione, rievocazione di esperienze.

B) Il gioco, perché permette sempre di rimuovere, in maniera judica, un'esperienza frustrante.

C) La ripetizione, poiché potrebbe consentire in particolari condizioni il consolidamento delle esperienze e dei
concetti.

26)- Nel documento “Linee pedagogiche per il sistema integrato zerosei” approvato con decreto
ministeriale 22/11/2021, n. 334 si parla di adulto incoraggiante. Un adulto & “incoraggiante”
quando:

A) Valorizza e prende spunto dal gioco e dalle iniziative dei/delle bambini/e per articolare le proposte, mantenendo

comunque uno stile direttivo per non confonderli/e.

B) Valorizza e prende spunto dal gioco e dalle iniziative dei/delle bambini/e per articolare le proposte, fa propria la
ricerca dei/delle bambini/e e li aiuta a esplorare, ampliare, comunicare le proprie scoperte e a riflettere su di
esse.

C) Valorizza e prende spunto dal gioco e dalle iniziative dei/delle bambini/e per articolare le proposte proponendo
per equita obiettivi identici, senza tenere conto della variabilita nei tempi e negli stili di apprendimento.

27)- Ai sensi del Testo Unico sulla Salute e Sicurezza sul Lavoro (D. Lgs. n. 81/2008), ’'acronimo
DUVRI significa:

A) Documento unico di verifica dei rischi da incompatibilita.

B) Documento unico di valutazione dei rischi da interferenze.

C) Definizione univoca e valutazione dei rischi da incidente.

28)- Il DPGR Toscana 30 luglio 2013 n°® 41/r e ss.mm.ii. afferma che, nei servizi educativi, alle
attivita di programmazione, partecipazione delle famiglie e formazione dovra essere dedicato
un certo numero di ore calcolato percentualmente rispetto al tempo di lavoro individuale, cio
riguarda:

A) |l personale educativo e ausiliario con a stessa percentuale.

B) Il personale educativo e ausiliario con percentuali diverse.

C) Unicamente il personale educativo in considerazione del ruolo e delle funzioni svolte, il personale ausiliario non &
infatti tenuto a svolgere le suddette attivita.

29)- Nel documento denominato “Orientamenti nazionali per i servizi educativi per I'infanzia”
adottato con DM n°43/2022 ci si riferisce ai vari livelli di governance e si precisa che:
A) | Comuni non solo costruiscono e gestiscono direttamente o indirettamente servizi educativi per I'infanzia ma
hanno il compito di autorizzare e accreditare quelli gestiti dai soggetti privati.
B) | Comuni non solo costruiscono e gestiscono direttamente o indirettamente servizi educativi per 'infanzia ma
possono , su delega dell'ufficio scolastico regionale, autorizzare quelli gestiti dai soggetti privati.

C) | Comuni non solo costruiscono e gestiscono direttamente o indirettamente servizi educativi per l'infanzia ma
hanno il compito di accreditare quelli gestiti dai soggetti privati giad precedentemente autorizzati dagli uffici
regionali competenti.
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30)- Cosa caratterizza Intranet rispetto a Internet?

A) Intranet & una rete globale che collega milioni di dispositivi e computer in tutto il mondo.

B) Intranet & una rete accessibile da chiunque abbia una connessione Internet.

C) Intranet & una rete privata accessibile solo agli utenti autorizzati all'interno di un'organizzazione.

31)- Nel documento “Linee pedagogiche per il sistema integrato zerosei” approvato con decreto
ministeriale 22/11/2021, n. 334 si affronta la tematica della valutazione. A tale riguardo si
afferma che:

A) La valutazione del percorso deve tener conto del fatto che, in questa fascia di eta, fattori esterni (quali I'ambiente
sociale, economico e culturale di provenienza, le esperienze familiari etc) non possono influire sui tratti che sono
innati.

B) L'approccio dovrebbe essere contestuale, narrativo e descrittivo dei progressi e delle conquiste del singolo e del
gruppo, escludendo qualsiasi forma di classificazione ed etichettamento in relazione a standard definiti a priori.

C) La valutazione del percorso realizzato ha lo scopo di valutare i ritmi di crescita che sono identici per tutti/e i/le
bambini/e e si susseguono in modo lineare.

32)-L’art 7 del D. Lgs. n. 65/2017 riguarda nello specifico :
A) Funzioni e compiti degli Enti locali.

B) Funzioni e compiti delle Regioni.

C) Partecipazione economica delle famiglie.

33)- L'ICF - Classificazione Internazionale del Funzionamento, della Disabilita e della Salute fa
riferimento alla disabilita come:

A) Il risultato di un'interazione tra una certa condizione di salute e un ambiente sfavorevole.

B) Una caratteristica dell'ambiente in cui la persona vive.

C) Una caratteristica della persona e coincide con il concetto di malattia.

34)- In un programma di calcolo, con quale strumento & possibile evidenziare in automatico dei
valori che non rispettano un determinato criterio (ad esempio non sono maggiori di 0)?

A) Rimuovi duplicati.

B) Formattazione condizionale.

C) Dividi il testo in colonne.

35)- Secondo I’art 22 del DPGR Toscana 30 luglio 2013 n° 41/r e ss.mm.ii., se in un servizio
educativo non é presente la cucina:
A) Non possono essere in nessun caso accolti i bambini e le bambine di eta inferiore ai 12 mesi.

B) Possono essere accolti bambini e bambine di eta inferiore ai 12 mesi purché usufruiscano di pasti preparati in
cucine centralizzate.

C) Possono essere accolti anche bambini e bambine di eta inferiore ai 12 mesi purché i pasti possano essere
preparati nello spazio destinato allo sporzionamento.

36)- Secondo A.H. Maslow esiste una gerarchia dei bisogni. Che cosa NON compare nella sua
piramide dei bisogni?

A) Il bisogno di appartenenza.

B) Il bisogno di sicurezza.

C) Il bisogno di stimoli.

/L/lﬂ/
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37)- Ai sensi dell’art. 4 del Regolamento (UE) 2016/679 per “consenso dell'interessato” si intende:

A) Qualsiasi manifestazione di volonta manifestata annualmente in forma scritta al titolare del trattamento.

B) Qualsiasi manifestazione di volonta libera e inequivocabile dell'interessato, con la quale lo stesso manifesta il
proprio assenso, mediante comunicazione verbale, che i dati personali che lo riguardano siano comunicati a terzi.

C) Qualsiasi manifestazione di volonta libera, specifica, informata e inequivocabile dell'interessato, con la quale lo
stesso manifesta il proprio assenso, mediante dichiarazione o azione positiva inequivocabile, che i dati personali
che lo riguardano siano oggetto di trattamento.

38)- Ai sensi dell’art. 9 del D.Lgs. 33/2013, la sezione denominata “Amministrazione trasparente”
collocata nella home page dei siti istituzionali delle pubbliche amministrazioni deve contenere:

A) i dati personali di tutti i dipendenti delle pubbliche amministrazioni, fatta eccezione per quelli inerenti la salute o
I'orientamento sessuale.
B) i dati, le informazioni e i documenti pubblicati ai sensi della normativa vigente.

C) i documenti coperti dal segreto di Stato.

39)- L'attenzione condivisa & un fenomeno in base al quale:

A) ll/la bambino/a e I'adulto condividono 'attenzione, cioé guardano lo stesso oggetto/evento interno alla diade
senza mantenere un coinvolgimento sociale reciproco.

B) Il/la bambino/a e l'adulto condividono I'attenzione, cioé guardano lo stesso oggetto/evento esterno alla diade
anche senza mantenere un coinvolgimento sociale reciproco.

C) ll/la bambino/a e I'adulto condividono I'attenzione, cioé guardano lo stesso oggetto/evento esterno alla diade e
allo stesso tempo mantengono un coinvolgimento sociale reciproco.

40)- Nelle pratiche educative gli stereotipi di genere possono essere contrastati attraverso:
A) Il gioco che ripropone gli stessi ruoli e stereotipi diffusi nella societa.
B) Valutare positivamente le emozioni esclusivamente legate al genere.

C) L'implementazione delle capacita di ciascuno, dando la possibilita di sperimentare senza etichette e di esplorare
campi in base agli interessi dei bambini e delle bambine.

41)- Quale metodo teorizzoé Ovide Decroly?
A) Metodo dei centri di interesse.

B) Metodo del lavoro.

C) Metodo della scuola nel bosco.

42)- In pedagogia il termine scaffolding indica:

A) L'intervento della persona esperta che aiuta nella risoluzione di un problema o di un compito che la persona da
sola non riuscirebbe a portare a termine.

B) La progressiva riduzione degli aiuti precedentemente concessi.

C) L’eliminazione di qualsiasi supporto per la risoluzione di un problema, per stimolare maggiormente la capacita
del singolo.
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