
AREA COMPETENZA

Area Relazionale

Sensibilità interpersonale

Capacità di costruire e ges�re le relazioni all'interno del contesto organizza�vo con colleghi capi e collaboratori

 Capacità di instaurare e ges�re il network con stakeholder e uten�

Capacità di ges�re i confli�

capacità di ges�re lo stress

Area Cogni�va

Pensiero Anali�co, capacità di analisi dei da� e del contesto

Ricerca delle Informazioni

Problem solving

Capacità di analisi e proge$azione di processi e procedimen�

Pensiero strategico: visione di lungo termine, scenarizzazione, metalità globale e sistemica

Area Ges�onale

 Orientamento al ci$adino/servizio

Capacità di coordinamento risorse umane, finanziarie e strumentali

Accountabililty

Area Manageriale

Lavoro di gruppo e cooperazione

Capacità  di programmazione, ges�one e organizzazione di a�vità servizi e proge�

Area Realizza�va

Distance Manager

Spirito di inizia�va

Sensibilità economica

Ges�one efficace del tempo

 COMPETENZE DIRIGENZIALI 

Persuasività e Influenza

Consapevolezza organizza�va

A�tudine a dirigere/asser�vità

Leadership

Sviluppo degli altri

Orientamento al 
risultato


