CURRICULUM VITAE

1. Informazioni personali

Nome e cognome Tommaso Monciatti
Profilo professionale | Dirigente Tecnico

Incarico attuale Dirigente del Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche

Telefono dell’ Ufficio

. 055328 3811
o della Segreteria

E-mail istituzionale tommaso.monciatti @ comune.fi.it

2. Titoli di studio e/o professionali (in ordine decrescente)

Esame di Stato per I'abilitazione all'esercizio della professione di Ingegnere
dellInformazione - Universita Degli Studi di Firenze

Master di II° Livello in Cybersecurity - Politiche pubbliche, normative e gestione -
Universita LUISS

Master di II° Livello in Strategie Organizzative e di Innovazione nella P.A. - Universita

Titolo di studio

Titolo di studio

Titolo di studio

Pegaso
Titolo di studio Master di II° Livello in ICT Management - Universita Milano-Bicocca
Titolo di studio Laurea Magistrale in Informatica - Universita di Firenze (110/110 e lode)
Titolo di studio Laurea in Informatica - Universita di Firenze (110/110 e lode)
Altri titoli studio e/o ¢ Qualifica formativa professionale di Data Protection Officer (DPO) - Norma
professionali UNI 11697:2017- Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR)
e Qualifica di Auditor/Lead Auditor ISO/IEC 27001:2022 ed estensione ISO/IEC

27701:2019
e Certificazione Cisco Cybersecurity Essentials
e Certificazione Project Management - Prince2 Agile Foundation
e Certificazione Project Management - Prince2 Foundation
e Certificazione IT Governance - Cobit 2019 Foundation
e Certificazione IT Service Management - ITIL 4 Foundation

3. Esperienza lavorativa/professionale

Indicare, in ordine Dal 01/09/2026 — Dirigente Tecnico - Comune di Firenze

decrescente, data

(da-a), Azienda/Ente, e Dirigente Tecnico incaricato della gestione del servizio “Gestione Infrastrutture
ruolo ricoperto Tecnologiche”, le cui macrofunzioni principali sono la gestione, manutenzione e

acquisizione dei sistemi applicativi gestionali dell’'amministrazione, curando la loro
integrazione con le piattaforme nazionali (PagoPA, ApplO, ANPR, PDND). All'interno del
Servizio, & presente la Digital Factory dell’Ente. All'interno della Direzione, il Servizio
collabora per qualita e la sicurezza informatica.

Dal 09/04/2020 al 31/08/2026 - Funzionario e Titolare di incarico Elevata Qualificazione (dal
01/05/2020) - Comune di Bagno a Ripoli

e Responsabile IT dell’Ente: Attivita di Project Management, Risk and Change
Management su progetti trasversali alle varie aree dell’Ente in ambito IT (Es. Servizi on-
line, Identita Digitale SPID, PagoPA, ApplO). Scelta e implementazione delle politiche di
sicurezza informatica. Supporto alla Dirigenza per tutte le scelte decisionali con
ripercussioni anche marginali sul'ambito IT. Planning e gestione del Budget assegnato.
Supporto decisionale all’'RTD dell’Ente. Esecuzione e monitoraggio delle linee di azione
previste nel Piano Triennale per I'Informatica. Coordinamento e gestione del Settore
Servizi Informatici.
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Dal 17/02/2020 al 08/04/2020 — Esperto Sicurezza informatica - Universita degli Studi di Firenze

e Attivita di progettazione, definizione e messa in produzione delle misure di sicurezza
informatica nell’Ateneo. Individuazione, gestione e risoluzione degli incidenti
informatici. Definizione e gestione di attivita a supporto dell’RTD dell’Ateneo.

Dal 01/02/2014 al 16/02/2020 - Specialista in Servizi Informatici (cat D) — Comune di Bagno a
Ripoli

e Responsabile IT dell’Ente: Attivita di Project Management, Risk and Change
Management su progetti trasversali alle varie aree dell’Ente in ambito IT. Scelta e
implementazione delle politiche di sicurezza informatica. Supporto alla Dirigenza per
tutte le scelte decisionali con ripercussioni anche marginali sull'ambito IT. Planning e
gestione del Budget assegnato.

e Sistemista: Installazione, configurazione, gestione e manutenzione dei server su
piattaforma Microsoft/Linux, utilizzando come software di virtualizzazione VMWare ESX
in cluster con storage condiviso. Configurazione, gestione e manutenzione della rete
locale e delle reti delle sedi remote. Gestione delle basi di dati di proprieta dell’Ente su
piattaforma AS/400, PostgreSQL, Mysql, Microsoft SQL Server. Gestione del firewall e
delle politiche di sicurezza. Gestione delle politiche di backup. Help Desk tecnico per gli
utenti.

Dal 01/12/2010 al 31/12/2013 - Esperto Informatico (Cat C) — Comune di Bagno a Ripoli

e Analista/Programmatore: Realizzazione di applicativi per uso interno all’Ente attraverso il
tool di sviluppo CA Plex e Java.

e Sistemista: Installazione, configurazione, gestione e manutenzione dei server su
piattaforma Microsoft, utilizzando come software di virtualizzazione VMWare ESX in
cluster con storage condiviso. Configurazione, gestione e manutenzione della rete locale
e delle reti delle sedi remote. Gestione delle basi di dati di proprieta dell’Ente su
piattaforma AS/400. Gestione del firewall e delle politiche di sicurezza. Gestione delle
politiche di backup. Help Desk tecnico per gli utenti.

Dal 24/11/2009 al 30/05/2010 - Impiegato Area IT — Barbagli Srl

e Sistemista: Installazione, configurazione, gestione e manutenzione di tutti i server
aziendali su piattaforma Microsoft, utilizzando soluzioni virtualizzate (Microsoft Hyper-
V) e in cluster con storage condiviso. Configurazione, gestione e manutenzione delle reti
locali delle sedi aziendali. Gestione del firewall aziendale e delle politiche di sicurezza.
Gestione dei backup di tutte le principali informazioni aziendali. Help Desk tecnico per
gli utenti.

Dal 02/09/2002 al 20/11/2009 - Impiegato Centro Elaborazione Dati — Lazzi Servizi Srl

e Sistemista: Installazione, configurazione, gestione e manutenzione di tutti i server
aziendali su piattaforma Microsoft e Linux. Configurazione, gestione e manutenzione
della rete locale della sede e delle sedi remote connesse tramite VPN. Gestione del
firewall aziendale e delle politiche di sicurezza. Gestione dei backup di tutte le principali
informazioni aziendali. Help Desk tecnico per gli utenti.

e  Programmatore: Realizzazione di applicativi WEB per uso interno in ASP (Jscript) e
ASP.NET (C#) con motore database Microsoft SQL Server.

4. Capacita e competenze linguistiche
Madrelingua
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Scrittura Lettura Espressione orale
Lingua Livello: scolastico, buono, Livello: scolastico, buono, Livello: scolastico, buono,
ottimo ottimo ottimo

Altre lingue Inglese Buono Ottimo Buono

Possesso certificazione europea: se presente,
indicare lingua e livello

5. Capacita e competenze informatiche
Indicare la tipologia

di applicativo e il Le mie competenze in ambito informatico sono altamente specializzate e derivano dalla
livello di conoscenza = formazione continua di alto livello, dalle esperienze professionali acquisite nel corso degli anni e
(scolastico, buono, ricoprono vari ambiti tecnologici informatici.
ottimo)
6. Altro

Pubblicazioni,
partecipazione a
convegni/seminari
come relatore, ecc.
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